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AZ ARUBEMUTATOK
KOCKAZATAI

Tanulmanyozza at tajékoztatonkat, hogy ne
legyen koltséges vasarlas egy kellemesnek
igérkez6 el6adasbol!



MILYEN KERDESEKBEN Részt venni egy bemutaton, amelyen az igé-

SEG iT éN NEK retek szerint egy kiilonleges utazasi ajanlatot
EZ A TAJEKOZTATO? vagy terméket lehet nyerni? Kecsegteté ajan-
latnak tilinik, azonban nem szabad mindent
elhinni!
- MITORTENIK EGY ARUBEMUTATON? .
Ne feledje!
¢ RES’ZV’ETE!— ESETEN KOTELEZO Ingyen semmit nem adnak! Az ilyen ajanlatok alta-
A VASARLAS? laban termékbemutatéval egybekstdtt programok,
amelyeknek elsédleges célja, hogy a kdzonség tagjai
- UTOLAG VISSZA LEHET-E KAPNI vasaroljanak.
A PENZT?
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Az drubemutatok résztvevéi sokszor érzik csalo-
dottnak magukat, hiszen az események nem min-
den esetben arrél szélnak, amit a meghivé igért.
A jellemz8en nyugdijaskoru résztvevék kénytele-
nek tobb 6ran at egy arubemutatén ilni, amely-
nek altalaban egyetlen célja van: a vasarlasra
0sztonzés. A bemutatdk soran leggyakrabban
konyhai, egészségmeg6rzési eszkdzoket vagy tidl-
|ési jogokat arusitanak.




MIT LEHET TENNI, HA IGAZABOL
NINCS SZUKSEG A MEGVASAROLT
TERMEKRE?

Sajnos gyakori eset, hogy vasarlas utan derul ki:
igazabdl nincs is szlikség a megvasarolt termékre.
Az arubemutatokon vasarolt termékek esetében a
szerz6déstdl indoklas nélkil eldllhat a vasarld, ha
a szerz6dést nem a vallalkozas lizletében, telephe-
lyén vagy székhelyén kototték. Ezek a hagyoma-
nyostol eltérd értékesitési modszerek.

Ne feledje!

Ha megbanta a vasarlast, a szerz6dés megkotése utan
14 napon bellil még elallhat a szerzédéstél. Szolgalta-
tas esetén ez a szerz6dés megkotését kovetd 14 nap,
termék esetében a kézhezvételtdl szamitott 14 nap.

A szerz6dés megkotése elott a vallalkozasnak
tajékoztatnia kell a vasarlét az elallasi jogarél.
Amennyiben ezt elmulasztja, ugy a hataridé 12
honappal meghosszabbodik. Ha valaki az elallas
mellett dont, szandékat célszerii irasban jelez-
nie,igazolhaté médon, a bemutatot tarté tarsa-
sagnak, vallalkozasnak cimezve, példaul postai
uton, tértivevényes vagy ajanlott levél formajaban.

VALOBAN VISSZA LEHET KAPNI
®  APENZT?

A hatarid6 el6tt, igazolhaté modon jelzett elallasi
szandékot koteles tudomasul venni az arubemuta-
tot tarto tarsasag.

Ennekalapjan a teljes vételarat vissza kell fizetnie
az iigyfélnek, akinek ehhez vissza kell juttatnia az
arut a vallalkozas részére.

FELMERULHET BARMILYEN
? | KOLTSEG, HA VALAKI MEGSEM KERI
A TERMEKET?

Igen, el6fordulhat olyan eset, hogy a vételar meg-
téritésének ellenére koltség keletkezik, ha példaul
avasarlé mar azel6tt megkapta a terméket, hogy
jelezte volna elallasi szandékat. A visszaszallitas
koltségei ilyenkor 6t terhelik.



AKKOR NEM IS ERDEMES
ARUBEMUTATOVAL EGYBEKOTOTT
ELOADASRA MENNI?

Az drubemutatékon valé részvétel el6tt érde-
mes megfontolni, hogy

- valdban sziikség van-e a kinalt termékre, szol-
galtatasra;

- tényleg realis-e az ajanlatban meghirdetett
ar egy takaroért, edénykészletért stb.;

- lehet gondolkodasi idét kérni, nem kell azon-
nal megvenni a terméket, szolgaltatast.

Ne feledje!

Az drubemutatot szervezd cégek nem rekldamozhat-
nak hitelajanlatot, arengedményeket, ajdndéksorsola-
sokat. Ha On mégis ilyet tapasztal, jellezze az illetékes

hatésagnak!

Amennyiben hitelnyujtas lehetéségét kinal-
jak az arubemutaton, keresse fel a Magyar
Nemzeti Bank ligyfélszolgalatat, egyéb jog-
sért6 esetekben forduljon a teriiletileg illeté-
kes jarasi hivatalokhoz!

FOGYASZTOVEDELMI HATOSAG

Az drubemutatokon tapasztalhato, igy példaul
aruforgalmazéssal és -értékesitéssel, szolgalta-
tasnyujtassal, megtévesztéssel stb. kapcsolatos
fogyasztovédelmi problémak esetén a fogyasz-
tévédelmi hatésaghoz lehet fordulni. Alap-
esetben, eltéré jogszabalyi rendelkezés hidnya-
ban az elséfoku fogyasztovédelmi hatdsag
a jarasi hivatal.
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PENZUGYI NAVIGATOR TANACSADO IRODAHALOZAT
A varmegyeszékhelyeken m(kodé irodak elérhetéségei,
valamint az aktualis kitelepuilésekkel kapcsolatos informaciok
megtaldlhatéak honlapunk Tandcsadé iroddk menuipontjaban.

Legyen mindig naprakész!
Toltse le a Pénziigyi Navigator
mobilapplikaciot!

( www.mnb.hu/penzugyinavigator )
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