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MAGYAR NEMZETI BANK

AZ ERTEKPAPI'RSZAMLA
ONLINE LEKERDEZESE

Szeretné ellendrizni értékpapir- és tigyfél-
szamldja ho végi egyenlegét? Hasznalja az
MNB altal erre a célra kialakitott feltiletet,
ismerje meg az ESZLA-t!



MILYEN KERDESEKBEN

SEGIT ONNEK
EZ A TAJEKOZTATO?

« MILYEN ADATOKAT LEHET
OSSZEHASONLITANI?

- KITUDJA HASZNALNI
AZ ALKALMAZAST?

- HOGYAN HASZNALHATO A FELULETET?

- BIZTONSAGOSAN KEZELIK
AZ ADATOKAT?

- MIA TEENDO, HA ELTERES VAN
AZ ELLENORZOTT ADATOK KOZOTT?

( www.mnb.hu/penzugyinavigator )

MILYEN ADATOKAT LEHET
®  (OSSZEHASONLITANI?

Az Ertékpapirszamla Online Lekérdez6 Alkalmazas
(ESZLA) segitségével ellenérizhetd, hogy a szam-
laértesitbben kapott adatok megegyeznek-e a
befektetési szolgaltatd altal az MNB-nek kuldott
informacidkkal.
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ESZLA: a kimutatasok 6sszehasonlitasa

KI TUDJA HASZNALNI
®  AZALKALMAZAST?

Azalkalmazas minden értékpapirszamla-, érték-
papir letéti szamla- és iigyfélszamla-tulajdo-
nos szamara elérhetd, beleértve a fogyasztokat,
a gazdasagi tarsasagokat és egyéb szervezeteket.



Az értékpapirszamla olyan specialis szamla, ame-
lyen az tgyfél dltal vasarolt értékpapirokat, mint
példaul részvényt, kotvényt, befektetési jegyet
tartjak nyilvan.

Az ligyfélszamla olyan korlatozott rendeltetésd,
specialis szamla, amelyen az ugyfél azon pénz-
eszkozeit tartjak nyilvan, amelyek a szamlavezetd
altal nyujtott befektetési szolgaltatashoz, kiegé-
szitd szolgaltatashoz, illetve arutézsdei szolgal-
tatashoz kapcsolddoé tranzakcidk lebonyolitasara
szolgalnak.

HOGYAN HASZNALHATO
®  AFELULETET?

A fellilet a https://eszlaweb.mnb.hu cimen érhetd
el. Abban az esetben, ha a bejelentkezésnél, vagy
a program hasznalata soran technikai segitségre
van sziikség, a +36-1/550-1826-0s telefonszamon,
illetve az eszla@1818.hu e-mail cimen lehet segit-
séget kérni.

A befektetési szolgaltaté egy 3 x 8 szamjegybol
allé belépési azonositot kiild az ligyfél részére.
Ezt évente minimum egyszer, de kérésére barmi-
kor ujra megkdildi. E mellé kiild minden hénap-
ban egy jelszét is. A szamlatulajdonos ezzel a
kétazonositd adattal tud belépni az oldalra, ahol
megtekintheti az értékpapirjaira és tgyfélszam-
lajan 1évd pénzeszkozeire vonatkozé elézé havi
zar6 egyenlegét. A kimutatast PDF formatumban
lehet letolteni.

BIZTONSAGOSAN KEZELIK
®  AZ ADATOKAT?

Az adatok kezelése és lekérése szigortiian szabalyo-
zott. A befektetési szolgéltatok az egyéni szdmlakat
egy Vvéletlenszerlien generalt egyedi kéddal latjak
el. Ennek megfeleléen név nélkil kildik meg az
MNB szdmara az egyes szamldkra vonatkozé kimu-
tatdsokat. Mivel a 3 x 8 karakterbdl al16 szamsort
véletlenszer(ien generaljak, az utélag sem beazo-
nosithaté.

MI A TEENDO, HA ELTERES VAN AZ
®  ELLENORZOTT ADATOK KOZOTT?

Ha eltérés tapasztalhat6 az ESZLA-n megtekinthetd
adatok és az egyéb kimutatasban szereplé informa-
cidk kozott, panaszt kell tenni az értékpapirszamla-
vezet befektetési szolgaltatonal.

E mellett az MNB munkdjanak segitésére név
nélklli bejelentést lehet tenni az eltérésrél a
https://eszlaweb.mnb.hu/visszajelzo/ cimen elér-
hetd online fellleten.

Az eltérést feltétleniil jelezze a befektetési
szolgaltatoja felé is!

Részletekért és bévebb informacioért keresse fel a
Pénzligyi Navigator honlapot!
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TECHNIKAI SEGITSEG AZ ESZLA-HOZ:
Telefon: +36-1/550-1826
E-mail: eszla@1818.hu

MAGYAR NEMZETI BANK UGYFELSZOLGALAT
Cim: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.
Levélcim: 1534 Budapest BKKP Pf.: 777.
Telefon: +36-80/203-776 Fax: +36-1/489-9102
E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu
Honlap: www.mnb.hu/penzugyinavigator

PENZUGYI NAVIGATOR TANACSADO IRODAHALOZAT
A varmegyeszékhelyeken m(ikodé irodak elérhetéségei,
valamint az aktualis kitelepulésekkel kapcsolatos informaciok
megtalalhatéak honlapunk Tanacsadé irodédk mentipontjéban.

Legyen mindig naprakész!
Toltse le a Pénziigyi Navigator
mobilapplikaciot!

( www.mnb.hu/penzugyinavigator )



https://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/tanacsado-irodak

