A Magyar Nemzeti Bank H-KPL-1-1/2025. szamu hatarozata a K&H Bank Zrt.-vel szemben intézkedések
alkalmazasa targyaban

A Magyar Nemzeti Bank (székhelye: 1013 Budapest, Krisztina korut 55.; a tovabbiakban: MNB) a K&H Bank
Zrt.-nél (székhelye: 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9.; cégjegyzékszam: 01-10-041043; a tovabbiakban:
Hitelintézet) lefolytatott ellendrzési eljards megallapitasaira tekintettel a kdvetkezd

hatarozatot

hozza:

I. kotelezi a Hitelintézetet, hogy

1. 2025. majus 1-jétdl folyamatosan biztositsa a Magyar Nemzeti Bankrdl szl 2013. évi CXXXIX.
torvény (a tovabbiakban: MNB tv.) 23. § (8) bekezdésének valé megfelelés érdekében, hogy az
50%-ot meg nem haladé feliilet(i hidnyos sérilt forintbankjegyet az ligyféltél téritésmentesen
atveszi, és az MNB-nek tovabbitja bevonas és megsemmisités céljabol;

2. 2025. majus 1-jétél folyamatosan biztositsa a bankjegyek feldolgozasardl, forgalmazasardl,
valamint hamisitas elleni védelmével kapcsolatos technikai feladatokrdl szél6 1/2023 (I. 17.)
MNB rendelet (a tovabbiakban: MNB rendelet) 4. § (4) bekezdésének vald megfelelés
érdekében, hogy a bankjegyvizsgald gép altal a megismételt vizsgalat(ok) sordn az MNB rendelet
2. melléklet 2.1.1. pontjaban foglalt tablazat szerinti A kategdridba sorolt valddi
forintbankjegyet nem forgatja vissza, azt dtadja vagy megkildi az MNB-nek;

3. 2025. augusztus 1-jét6l folyamatosan biztositsa az MNB rendelet 13. §-danak valdé megfelelés
érdekében, hogy a pénztarral rendelkezé fidkjaiban az Ugyfélkiszolgalas folyamatdban a
pénztari készpénzes fizetési miliveleteket lebonyolitani kivand lgyfelek ne szenvedjenek
hatranyt, a pénztari kiszolgdlds szinvonala és varakozasi ideje ne legyen kedvez6tlenebb az
egyéb pénziigyi és kiegészit6 pénzligyi szolgaltatdsokat igénybe venni kivand lgyfelekhez
képest;

II. rendkivili adatszolgaltatds keretében elGirja a Hitelintézet részére, hogy a hatarozat rendelkezé
részének I. pontjaban foglalt kotelezettségek teljes kord teljesitésének igazolasa céljabdl

1. azl. 1.ésl. 2. alpont tekintetében 2025. aprilis 15-ig, dokumentumokkal alatdmasztott mddon
szamoljon be a megtett intézkedéseirdl,
2. azl. 3. alpont tekintetében
a) 2025. aprilis 30-ig dokumentumokkal alatdmasztott mdédon szamoljon be a tervezett
intézkedéseirdl,
b) 2025. julius 31-ig dokumentumokkal aldtdmasztott médon szamoljon be a megtett
intézkedéseirdl, tovabba
c) 2025. oktéber 15-ig kiildje meg valamennyi pénztarral rendelkezé fidkja tekintetében
2025. augusztus — szeptember hénapra vonatkozdan az Ugyfelek varakozasi idejére



vonatkozd adatokat percben kifejezve, lgyfélhivo-sorszamonkénti, valamint pénztari
készpénzes fizetési mUveletek, illetve a fiokban nydjtott egyéb pénziigyi és kiegészité
pénziigyi szolgaltatdsok bontasaban oly mddon, hogy az adatok az ligyfélsorszam kiadds
és az ugyfélponthoz/pénztarhoz torténd behivas id6pontjait Ora:perc formaban
tartalmazzak és az egyes pénztari tigyletek egyértelmlen azonosithaték legyenek.

A Hitelintézet a rendkiviili adatszolgaltatasi kotelezettségét az MNB Készpénzlogisztikai igazgatdsag
részére az MNB , Elektronikus Rendszer Hitelesitett Adatok Fogaddsdhoz” (a tovdbbiakban: ERA
rendszer) E-ligyintézés - Készpénz” szolgéltatas / ,Készpénzforgalmi ellenGrzések” menlpont alatt
elérhet6 KPL_1026_v1 szamu, ,Beszamolds az MNB altal elGirt kotelezettségek teljesitésérdl”
megnevezés(i (rlapon torténé megkildéssel koteles teljesiteni a 121486-3/2024 iktatészamu

dokumentumbekérd végzésben részletezett mddon.

Az I. és Il. pontban elGirt kotelezettségek hataridGre torténd teljesitésének elmaradasa, vagy az
MNB ellen6rzési hataskorébe tartozd jogszabalyok és az MINB hatésagi hatdrozatai ismételt
megszegése esetén az MNB az MNB tv. 75. §-a alapjan, a Hpt. 183-198. §-a szerint tovabbi
intézkedést, kivételes intézkedést alkalmazhat, valamint birsagot szabhat ki. A birsag 0sszege az
MNB tv. 76. § (1) és (2) bekezdése értelmében szadzezer forinttél kétmillidard forintig, vagy a
Hitelintézet részére megallapitott éves felligyeleti dij (alapdij és valtozé dij sszege) kettGszaz
szazalékaig terjedhet, ha ez utdbbi 6sszeg meghaladja a kétmilliard forintot.

lll. megallapitja, hogy a Hitelintézet

1. a vizsgalt id6szakban hat alkalommal az MNB altal bevizsgalt és az elvart kdvetelményeknek
megfelelt, az MNB honlapjan kodzzétett jegyzékben szerepld tipusu, az ott meghatarozott
hardver- és szoftververzidval rendelkezé bankjegyvizsgaldo gépnek (a tovabbiakban: MNB
jegyzék szerinti bankjegyvizsgdld gép) az MNB rendelet 5. § (2) bekezdés a)-f) pontjdban
meghatdrozott adatai valtozdsardl nem tajékoztatta az MNB-t legkés6bb a vdltozas életbe
[épését kdveté 5 munkanapon belil, a valtozé adatoknak az MNB elektronikus Gigyintézést
biztositd informacids rendszerének a bankjegyvizsgald gépek bejelentésére és nyilvantartasara
szolgalo fellletén (a tovabbiakban: ERA BJV) vald rogzitésével, és ezdltal megsértette az MNB
rendelet 5. § (3) bekezdését;

2. a vizsgdlt id6szakban egy, a cimletvaltast és atvaltast ténylegesen nem végz6 fidkjdban nem
tette kozzé jol l1athatd helyen a cimletvaltast és atvaltast ténylegesen végzé legkdzelebbi fiok,
illetve kozrem(ikod6 postafiok cimét, és ezdltal megsértette az MNB rendelet 31. § (2)
bekezdésének elsé fordulatat.

Az eljaras sordn eljardsi koltség nem merdlt fel.

Budapest, 2025. februar 10.

az MNB nevében eljaré

Dr FOmotor Barna
féigazgatd



