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A lakossagi pénzforgalom arazasi problémai 2.

A pénzforgalmi szolgdltatdsokat kézvetlentil terheld dijak szamottevéen befolydsoljdk a fogyasz-
tok fizetési szokdsait. Az drazdsnak ezért kiemelt szerepe van az elektronikus fizetési modok hasz-
ndlatdban, és ezdltal a drdgdbb készpénzhaszndlat visszaszoritdsdban, valamint az addelkertilés-
sel és a feketegazdasdggal szembeni kiizdelemben. Kézelmultban publikdlt tenményunkban pészlete-
sen elemeztiik a hazai és eurdpai bankok drazdsi gyakorlatdt, aminek keretében nem csupdn a
fogyasztokat terhel6 kéltségek szintjét vizsgdltuk, hanem azt is, hogy azok milyen szolgdltatdsok-
hoz kapcsoléddan, és milyen szerkezetben keriilnek meghatdrozdsra. Négyrészes cikksorozatunk
el részében hemuytattuk, hogy a magyar lakossdgi tigyfelek relativ pénzforgalmi kéltségei nemzet-
kézi 6sszehasonlitdésban magasak. Ebben a cikkben azt vizsgdljuk, hogy milyen kedvezétlen dra-
zdsi szerkezeti sajdtossdgok figyelhet6k meg a hazai bankszektorban.

Az dtutaldsokhoz kapcsolddd banki bevételek jelenlegi szerkezete jelent&sen eltér a banki miko-
dési koltségek szerkezetétdl. Az MNB részletes, a szektor 6sszes szereplGjére kiterjed6 adatokkal
rendelkezik a pénzforgalmi szolgdltatds nydjtasabdl, ezen beliil pedig az dtutaldsokbdl szarmazo
banki bevételekrdl. Utébbiak esetében a fix jellegli, vagyis egy-egy idGszakra, jellemz6en egy ho-
napra vagy egy évre elGre rogzitett 0sszegli bevételek elhanyagolhaté mértéklek, és a tranzakci-
o6khoz kapcsolédo bevételek (az tUgyfelek szempontjabdl dijtételek) a meghatdrozék. A lakossagi
atutaldsokhoz kapcsolédé bevételek tébb mint 60 szazaléka, a pénziigyi tranzakcids illeték (PTI)
hatdsatdl megtisztitva pedig 22 szdzaléka raadasul a mas orszagokban gyakorlatilag egyaltalan
nem alkalmazott értékalapu drazds szerint ker(l kiszabdsra.

A banki koltségek mintegy haromnegyede ezzel szemben nem fligg a tranzakcids forgalomtdl, ko-
rilbeltl negyediik pedig a tranzakcidk szamaval ardnyos (jellemzGen degressziven, azaz egységnyi
novekedés a tranzakcidk szamaban az egységnyinél kisebb mérték{ emelkedést eredményez kolt-
ségoldalon). Az atutaldsok szamahoz kapcsolddo banki koltségek ardnyat 2019-t6l tovabb csok-
kenti, hogy a GIRO elszdmoléhaz a bankok altal fizetendd elszamolasforgalmi dijakat mar nem
tranzakcidnként, hanem csomag-jelleggel, el6re rogzitett 6sszegben allapitja meg. A hazai lakos-
sagi ugyfelekre vonatkozo jelenlegi, tranzakcidkhoz kot6dé dijazas tehat nincs 6sszhangban a

bankok atutaldsok lebonyolitasahoz kapcsolddé koltségeinek szerkezetével.


https://www.mnb.hu/letoltes/mnb-penzforgalmi-arazas-nemzetkozi-osszehasonlitasban-002.pdf
https://www.portfolio.hu/finanszirozas/bankok/miert-ennyire-draga-a-bankolas-magyarorszagon.315409.html

1. abra: Pénzforgalmi szolgaltatok bevételi és koltségszerkezete az
atutaldasok esetében tranzakcios illetékkel korrigdlva
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(2011): Semmi sincs ingyen: A f6bb magyar fizetési médok tarsadalmi kéltségének felmérése. MNB-tanulmanyok 93.

A hazai bankok ezen tilmen&en még mindig széles korben alkalmaznak minimumdijakat, ami mi-
att a lakossagi fogyasztok altal leggyakrabban inditott kisdsszeg(i atutalasok banki dijterhelése
rendkivil magas, nagymértékben hatraltatva az elektronikus fizetési médok terjedését. Az atuta-
l[asok érték szerinti megoszlasardl a teljes forgalom kozel 80 szazalékat kitevd, bankok kozotti la-
kossagi és vallalati tranzakcidk esetében allnak rendelkezésre adatok. Ez alapjan az atutaldsok
tobb mint fele 30 ezer forint alatti 6sszegben térténik. Fontos megjegyezni, hogy a 2019-ben in-
dulé azonnali fizetés még tovabb novelheti a legkisebb 6sszegl atutaldsok részaranyat, mivel
szinte minden fizetési helyzetben az alacsonyabb atlagos 6sszegli készpénzes fizetések alternati-
vaja lehet.

A legkisebb 6sszeg( atutalasok dijterhelése ugyanakkor rendkivil magas: egy tizezer forintos
tranzakcié atlagos banki dijterhelése (a tranzakcids illeték hatdsat kisztrve) kdzel dupldja egy 100
ezer forintos atutaldsénak. Ez egyértelm(ien annak a kovetkezménye, hogy a bankok el6szeretet-
tel alkalmaznak minimumdijakat, amelyek az altalunk vizsgalt szdmlacsomagok esetében atlago-
san nagyjabdl 50-70 ezer forintos atutaldsi 6sszegig dragitjdk meg jelentdsen a tranzakcidkat. Mi-
kozben a nemzetkozi adatfelvételiink alapjan a minimumdijak egyaltalan nem jellemzék Eurdpa-

ban, a magyar bankok kondicids listaiban nagyon gyakran megjelenik ez a tétel.
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2. abra: Kisértéki atutalasok tgyfélszammal silyozott, tranzakcios illetékkel korrigalt,
tranzakcionkénti atlagos dijterhelésének alakulasa a tranzakcio értéke szerint
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Tovabbi problémat jelent a hazai arazasi szerkezetben az értékaranyos dijak alkalmazdasa, ami a
nagyobb 6sszeg(i atutalasok esetében rendkiviil magas, tobb ezer forintos dijakat okoz. Az érték-
aranyos arazdas hatdsanak elemzéséhez megvizsgaltuk, hogy az ilyen dijtételeket tartalmazé szam-
lacsomagok tranzakcios illeték nélkiili atlagos dijterhelése hogyan alakul a legnagyobb Osszegl
atutaldsok esetén, amelyek leginkdbb tartds fogyasztasi cikkek, gépjarm(ivek, ingatlanok vasar-
l[asa esetén meritlnek fel a lakossag korében. A bankon kivili atutalasok esetében ez 33 vizsgalt
szamlacsomag 3,1 millié tgyfelét, a bankon bellli tranzakcidkndl 29 szamlacsomag kozel 3,5 mil-
lié Ugyfelét érintette, azaz a vizsgalatba bevont lgyfelek tébb mint kétharmadat.

A tranzakcidk 6sszegének emelkedésével jél lathatod a folyamatos atlagdij-emelkedés a tobb ezer
forintos atlagos dijterhekig. Nagy 0sszegl utalasok esetén egyes - ezen szempontbdl - kiugrdéan
draga szamlacsomagoknadl a dijterhelés akar a rendkiviil magas, tobb tizezer forintos értéket is
elérheti. Ez a fajta drazdas azért kiilondsen indokolatlan, mert a bankok koltsége gyakorlatilag egy-
altalan nem fligg attdl, hogy egy lebonyolitott atutalas 6sszege példaul ezer vagy tizmillié forint.
Az orszagon bellili tranzakcidk értékardnyos arazasa ugyancsak magyar sajatossag, a nemzetkozi

gyakorlatban nem talalunk hasonld példat.
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3. abra: Ertékaranyos atutalasi dijtételeket alkalmazé szamlacsomagok iigyfélszammal silyozott,
tranzakcios illeték nélkiili atlagos tranzakcionkénti dijterhelése a tranzakcio értéke szerint
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A fent bemutatott példak arra vilagitanak ra, hogy a magyar bankok drazdsaban szdmos olyan
szerkezeti sajatossag lelhetd fel, amely egyrészt nemzetkozileg egydltalan nem vagy kevéssé jel-
lemz6, masrészt a hazai pénzforgalom tovabbi fejlédése szempontjabdl kedvezétlen. A lakossagi
ugyfelek altaldban a tranzakcidk szamaval vagy értékével aranyos dijakkal szembeslilnek, azaz
minden egyes elinditott dtutalas tobbletkoltséget okoz szamukra. A leggyakoribb, és a készpénzes
fizetések elektronizaldsa szempontjabdl legfontosabb kisdsszegl lakossagi atutalasok terhei a
széles korben alkalmazott minimumdijak miatt aranytalanul magasak, mig az értékaranyos dijak a
nagyobb 6sszeg(i tranzakciok koltségeit ndvelik meg indokolatlan mértékben. Az MNB adatai egy-
uttal arra engednek kovetkeztetni, hogy mindezeket a specidlis, hazai arazasi sajatossagokat a
bankok koltségszerkezete sem indokolja.

A cikksorozat kovetkezd részében azt fogjuk elemezni, hogy az el6z6ekben bemutatott arazasi jel-
lemz6k milyen problémat jelentenek a hazai pénzforgalom fejlédése tekintetében, és e probléma

sulya miért n6het szamottevéen a kdzeljovében.

,Szerkesztett formdban megjelent a Portfolio.hu oldalon 2019. mdrcius 19-én.”
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