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a tarsashazakra kothet6 vagyonbiztositasi szerz6dések lakasbiztositasi kampdanyban t6rténd
kezelésének elGsegitésérdl

A biztositasi tevékenységrél sz6l6 2014. évi LXXXVIIL. térvény 124/C. §-a — versenyélénkités céljaval — a
marciusi hdnapot egy olyan idGszaknak jel6li ki, amikor az tgyfél koltségmentesen szerzédhet at, illetve
mondhatja fel lakdscélu ingatlant érint6, hatarozatlan id6re kotott vagyonbiztositdsi szerz6dését. A
tarsashdzi piac esetében a tapasztalatok azt mutatjak, hogy csak korlatozottan sikerilt megtaldlni a
tarsashdzak kampanyban valé kezelésének helyes mddjat. Ennek egyik oka, hogy a tdrsashdzakrdl szé6lé
2003. évi CXXXIII. torvény (a tovabbiakban: Torvény) a tarsashazak esetében kozgylilési dontéshozatalt ir
el6, masrészt gyakorta fordulnak el6 egyedi kockazatelbirdlasok. Ezen gyakorlatok Osszességében egy
tarsashazi biztositas megkotés folyamatanak lassuldasat eredményezik. A tarsashdazi piacon ugyanakkor a
Torvény kilonbséget tesz a legfeljebb hatlakdsos tarsashazak és a hatndl tobb lakdssal rendelkez6
tarsashazak kozott®. Elébbiek esetében a ddntéshozatal egyszer(ibb — nem kotelez8 a kdzgylilési
dontéshozatal —, az igények jol standardizalhatdak, és egyedi kockdazatfelmérésre, illetve elbirdlasra
jellemzden nincs sziikség. A versenyt ugyanakkor rontja a tdrsashazi vagyonbiztositasi termékek azonnali,
online kalkulacids lehetGségének hianya.

Jelen vezet6i korlevél célja, hogy a tarsashazi szegmens is aktivva tudjon vdlni a soron kovetkezd
lakdsbiztositasi kampany(ok)ban. Ennek érdekében a legfeljebb hatlakdsos-, valamint a nagyobb
tarsashdazakat kilonb6z6 intézkedésekkel sziikséges tamogatni. A legfeljebb hatlakdsos tarsashazak
esetében a vagyonbiztositasok online 6sszehasonlithatdsaganak/digitalizacionak a serkentése szlikséges,
mig a hat lakdsnal nagyobb lakdsszamu tarsashazak esetében a legfontosabb a vagyonbiztositasok
feltlvizsgalataval kapcsolatos intézkedések megfogalmazasa.

1. Legfeljebb hatlakasos tarsashazakkal 6sszefiiggd elvarasok
1.1. BiztositaskozvetitGi fejlesztések az ajanlatok online 6sszehasonlithatdsagahoz

Az MNB felhivja az online 6sszehasonlitd oldalakat mikodtet6 biztositaskozvetitSket, — figyelemmel a
lakdsbiztositasok értékesitésében és igy a lakasbiztositasi kampdany sikerességében betdltott katalizald
szerepikre — hogy vizsgdljdk meg a piacon jelenleg elérhets nyolc biztositd tarsashazi vagyonbiztositdsanak
kalkulacids paramétereit, és e paraméterek figyelembevételével, azokat 6sszehangolva a fejlesszenek olyan
kalkuldtort, amely lehet6vé teszi a legfeljebb hatlakdsos tarsashazakra vonatkozé biztositdsi ajanlatok
azonnali, objektiv 6sszehasonlitasat. Az MNB jo gyakorlatnak tartja, amennyiben a fejlesztéseket mar a
2025. évi lakasbiztositasi kampdanyra elkészitik, tovabba elvarja, hogy legkés6bb a 2026. évi lakasbiztositasi
kampany id&szakdnak kezdetéig a legfeljebb hatlakdsos tdrsashazakra vonatkozd ajanlatok online
Osszehasonlitdsa mar biztositott legyen.

1 a tarsashazakrol sz616 2003. évi CXXXIII. torvény 13. § (3) bekezdése szerint



1.2. Biztositok kozrem(ikodése az 6sszehasonlito feltletek létrehozasahoz

Az MNB felhivja a biztositokat, hogy a jelen korlevél 1.1. pontjaban leirt Gtemezést figyelembevéve
megfelel§ webszervizekkel tdmogassak az 6sszehasonlitd fellletek |étrehozasat és mikodtetését, annak
érdekében, hogy azok a lehetd leghatékonyabban tudjak tdmogatni a legfeljebb hatlakasos tarsashazi piac
részvételét a lakdsbiztositasi kampanyban. A folyamat sikere érdekében célszerl, ha az érintett
biztositaskozvetitéket a biztositdk segitik a kalkulacidhoz sziikséges adatkdr meghatarozasaban. Az MNB
felhivja tovabba a biztositokat, hogy a tarifakat tegyék nyilvanossa az alkuszok szamara, ezaltal segitve a kis
tarsashdzak szerz6déskotését.

2. Hatnal tobb lakassal rendelkez6 tarsashazakkal 6sszefiiggo elvarasok

2.1. Biztositaskozvetit6i aktivitas szlikségessége a szegmens lakdskampanyban torténé hatékony kezelésé-
hez

Az MNB felhivja a biztositaskozvetitGi piac szerepl6it, hogy a hat lakasnal tobb lakassal rendelkezé
tarsashazak lakasbiztositasi kampdnyban torténd hatékony kezelése érdekében keressék meg a tarsashazak
megbizdsabol eljard kozos képviselGket a tarsashazi vagyonbiztositasok fellilvizsgalataval kapcsolatban. A
kapcsolatfelvétel id6pontjdnak megvalasztasakor legyenek tekintettel arra, hogy az ajanlatok
0sszehasonlitdsa és a szerz6dés modositasahoz vagy felmondasahoz és az Uj biztositas megkotéséhez
sziikséges kozgylilési dontések a kampany idészakdat megel6z6en, vagy legkés6ébb az alatt
megsziilethessenek.

2.2. Biztositoi felkésziilés és ,el6kampdany” sziikségessége

Az MNB felhivja a tarsashazi vagyonbiztositasi szolgaltatast nyujté biztositokat, hogy tegyék meg a
szlikséges intézkedéseket annak érdekében, hogy a lakasbiztositasi kampanyt megel6z6 idészakban (januar,
februar) a ,nagy” tarsashazak részér6l mutatkozd vagyonbiztositasi igényeket versenyképes ajanlatokkal,
hatékonyan és gordilékenyen ki tudjak szolgalni, el6segitve ezzel a kampanyban vald aktiv részvételiiket.

EgyuttmUkodésiket kdszonom!

Budapest, 2024. december 11.

Dr. Kandracs Csaba sk.

a Magyar Nemzeti Bank alelndke
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